
   

 
Ankieta skierowana jest do mieszka ńców miasta Suwałki 

i gminy Suwałki. 
Dotyczy oceny funkcjonowania suwalskiej komunikacji  miejskiej .     

Państwa opinia posłu ży do opracowania kierunków zmian 
  w suwalskiej komunikacji miejskiej. 

 
I. Z jakich poł ączeń Pan(i) korzysta?  * 

 
a)    tylko połączenia na terenie miasta Suwałki (proszę przejść do części A ankiety) 
b)    połączenia na terenie miasta i gminy Suwałki (proszę przejść do części B ankiety) 

 

A. KOMUNIKACJA MIEJSKA  
W GRANICACH ADMINISTRACYJNYCH MIASTA SUWAŁKI: 

1. Jak ocenia Pan(i) komunikacj ę miejsk ą na liniach miejskich ? 
      a)    dobrze 
      b)    niedostatecznie, ponieważ  ……………………………………………………………………………….. 
 

2. Która z cech komunikacji miejskiej w Suwałkach n a liniach miejskich 
 jest dla Pana(i) najistotniejsza ?  Prosz ę wybra ć 2 cechy  * 

 
a) bezpośredniość połączeń 
b) częstotliwość kursowania 
c) dostępność (bliskość przystanku) 
d) koszt przejazd 

 
        2a.  w przypadku zaznaczenia odpowiedzi  c  proszę o odpowiedź na poniższe pytanie:   

 
Jaka jest dopuszczalna maksymalna odległo ść dojścia do przystanku komunikacyjnego            
(czas doj ścia i odległo ść) ?  * 
 

a) do 3 min    (tj. około 300 m) 
b) do 5 min    (tj. około 500 m) 
c) do 10 min  (tj. około 1 km) 

3. Która z cech komunikacji miejskiej w Suwałkach w ymaga poprawy ? 
     Prosz ę wybra ć 3 cechy  * 

 
a) bezpośredniość połączeń 
b) częstotliwość kursowania 
c) dostępność (bliskość przystanku) 
d) punktualność 
e) wygoda podróży 
f) koszt przejazdu 
g) dostępność punktów zakupu biletów 
h) rodzaje oferowanych do sprzedaży biletów 
i) inna, jaka ?  ……………………………………………………………………………………………….. 

4. Czy był(a)by Pan(i) zainteresowany(a) korzystani em z biletu całodobowego ?  * 

a) tak 
b) nie 

 
5. Czy w poł ączeniach mi ędzyosiedlowych woli Pan(i) ?  * 

a) połączenia bezpośrednie o niskiej częstotliwości kursowania (np. co 30 - 40 min) 
b) połączenia z przesiadkami o wysokiej częstotliwości kursowania (np. co 10 min) 
c) nie mam zdania 



   

 
6. Czy chciał(a)by Pan(i) mie ć nowe poł ączenie bezpo średnie, now ą lini ą komunikacji  miejskiej  

z przystanku w okolicy swojego miejsca zamieszkania ? 

 tak �  stąd?     przystanek/charakterystyczny punkt:  ………………………………………………….. 
 
                �  dokąd?   przystanek/charakterystyczny punkt:  ……………………………………………...….. 

7. Najważniejszy cel podró ży:  * 

a) praca (dojazd i powrót) 
b) szkoła (dojazd i powrót) 
c) zakupy 
d) rekreacja (np. dojazd na plażę, nad jezioro itp.) 
e) przejazdy okazjonalne 

 
8. Przedział wiekowy:  * 

a) poniżej 20 lat 
b) 21 - 60 lat 
c) 61 - 70 lat 
d) powyżej 70 lat 

 
9. Inne uwagi i postulaty respondenta 

 
   ………………………………………………………………………………………….………………..….. 

             ………………………………………………………………………………………….………………..….. 

 

B. KOMUNIKACJA MIEJSKA  
NA TERENIE MIASTA I GMINY SUWAŁKI: 

 
1. Jestem mieszka ńcem:  * 
a) gminy Suwałki  
b) miasta Suwałki 

 
2. Z jakich linii komunikacyjnych Pan(i) korzysta ?   * 
a) linia 2 
b) linia 3 
c) linia 4 
d) linia 5 
e) linia 8 
f) linia 14 
g) linia 21 

 
3. Z linii gminnych korzystam:  * 
a) cały rok 
b) w sezonie letnim 

 
     3a.   w przypadku zaznaczenia odpowiedzi  a  proszę podać jak często Pan(i) korzysta ?  * 

a) w dni robocze 
b) w weekendy 

 
4. Jak ocenia Pan(i) komunikacj ę miejsk ą na liniach miejskich ?  * 

      a)    dobrze  
      b)    niedostatecznie, ponieważ   ………………………….. 

 
 

5. Jak ocenia Pan(i) komunikacj ę miejsk ą na liniach gminnych ?  * 
      a)    dobrze  
      b)    niedostatecznie, ponieważ  ………………………….. 



   

 
6.  Która z cech komunikacji miejskiej na liniach miejs ko – gminnych jest dla Pana(i) 
      najistotniejsza ?   * 
a) bezpośredniość połączeń 
b) częstotliwość kursowania 
c) dostępność (bliskość przystanku) 
d) koszt przejazd 

7. Przedział wiekowy:  * 
a) poniżej 20 lat 
b) 21 - 60 lat 
c) 61 - 70 lat 
d) powyżej 70 lat 

 
8. Inne uwagi i postulaty respondenta 
 

                 
…………………………………………………………………..……………………….………………..….. 

         ………………………………………………………………………………………….………………..….. 

 
 
 

* - wyboru należy dokonać poprzez zakreślenie właściwej odpowiedzi 
 

 
 

 

 

 

  

Wypełnion ą ankiet ę można dostarczy ć do dnia 15.06.2018 r.   do:  
 

- Urzędu Miejskiego w Suwałkach, ul. Mickiewicza 1 lub  ul. Noniewicza 71 (portiernia) 
- PGK w Suwałkach Sp. z o.o., ul. Sejneńska 82 
- SOK, ul. Papieża Jana Pawła II 5 
- Aquapark, ul. Papieża Jana Pawła II 7 
 


